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Triib AG in Horgen mit DornerBRM ausgestattet

Die Firma Trub AG in Horgen ist ein Familienunternehmen,
das bereits in der vierten Generation gefiuhrt wird. Absolute
Kundenorientierung und innovatives Denken und Handeln in
allen Bereichen ist einer der Leitsétze dieser Firma. Das
Kerngeschaft der Triib AG basiert auf folgenden
Teilbereichen: Privatgarten, Sportrasen, Recycling,
Kieswerk, Betonproduktion, Wertstoffsortierung sowie
Deponiebetrieb.

Aufgabenstellung und Herausforderung
fur Dorner

- Ein System zu liefern, das die Verwaltung von samtlichen
Stammdaten Ubernimmt. Dies sind vorrangig Kunden- und
Baustellenadressen, Fahrer und Fahrzeuge sowie die zu
planenden Ressourcen.

- Auftragsdaten, Kundenauftrdge und Ressourcenbelegungen
sollen Ubersichtlich grafisch dargestellt werden.

- Nutzung der Telematik im Bereich des Navigationssystems
sowie in der Freisprecheinrichtung Uber Bluetooth.

Herr Eugster, Disponent der Triub AG bei seiner
Arbeit mit dem DornerBRM

»Da mir das DornerBRM ein gutes
Gefinhl gibt, fihre ich das DornerBRM
auch gerne unseren Kunden und
Partner vor.”

Patrik Trlb, Geschéftsflhrer Triib AG



Interview mit Herrn Triib, Geschéftsfiihrer
der Triib AG

Wie sind Sie mit dem DornerBRM zufrieden?

,Wir sind sehr zufrieden mit dem Einsatz von DornerBRM,
besonders wenn ich sehe, wie vorbildlich unser Disponent
Herr Eugster im Alter von 62 Jahren mit diesem System
zurechtkommt. Ebenfalls ist eine groBe Zufriedenheit sowie
eine gute Mitarbeit seitens der Fahrer zu splren.”

Wie sehen Sie die Zusammenarbeit mit Dorner?

»Wir blicken auf eine sehr kompetente und verldssliche
Beratung seitens Dorner Electronic durch Herrn Norbert
Meusburger zurtick.

Derzeit Gberlegen wir uns, das Kieswerk in Trachslau und
dessen Fuhrpark ebenfalls an das DornerBRM
anzuschlieBen. Das dortige Betonwerk und die
Fahrzeugwaage sind bereits mit einer DornerSteuerung PDS
320 NT ausgestattet.

Zudem sind wir uns durch den Einsatz vom DornerBRM
bewusst, dass wir mit diesem ausgezeichneten Produkt
(http://www.dorner.at/news/Innovationspreis2008.htm) auf
dem modernsten Stand in Sachen Disposition sind.

Weiters verlédsst sich die Triib AG auf folgende Produkte der
Firma Dorner Electronic:

-> Dorner Steuerung PDS 320 NT
(http://www.dorner.at/produkte/steuerung.htm)

- Dorner Fahrzeugwaage NT
(http://www.dorner.at/produkte/fahrzeugwaage.htm)

- Dorner ASP Labor iT
(http://www.dorner.at/produkte/labor.htm)




Interview mit Herrn Eugster, Disponent der Triib AG

L~Aufgrund einer sehr lehrreichen Einschulung kann ich heute
reibungslos mit dem DornerBRM arbeiten und benétige den
Telefonsupport so gut wie gar nicht.”

Die Vorteile dieses Systems liegen fir mich klar auf der
Hand:

- Die GPS-Darstellung bringt Sicherheit, da ein genaues
Planen erméglicht wird und somit auch der Kunde jederzeit
Uber den Standort der Ware informiert werden kann.

- Aufgrund der verbesserten Kommunikation sind weniger
Telefonate notwendig. Daraus resultiert mehr Zeit fir die
Kunden und die optimale Disposition.

- Weiters ermdglicht uns die Telematik Kosteneinsparungen
durch die geringere Anzahl an Leerfahrten und unnétig
gefahrenen Kilometern.

- Dank der einheitlichen und klaren Ubermittlung von Daten,
gehdren unleserliche Auftragsblatter der Vergangenheit an.“

Wir bedanken uns recht herzlich flr das Gesprach mit unseren
beiden Interviewpartnern.
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